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و با  توجه به مخاطبین این سمینار موضوعات مرتبط با مدیریت دانش ایت  به گستردگی و گوناگونی ابعادنبا ع
موضوعاتی برای  باشند، مشغول به کار می و کارشناسی  مدیریتیدر امر ها  سازمان  مختلفکه عمدتاً در بخشهای 

اجمالی مدیریت دانش،  تصویری کلی از نحوه  معرفیانتخاب شده که از طریق آنها ضمن  سمینارطرح در این 
بدست  ایجاد سازمانی بر پایه دانش  بر مبنای اصول مدیریت دانشبه منظور   شرکتسازی آن در  بکارگیری و پیاده

 .آید

  چیست؟  این دوره
یریت دانش یکی از موضوعات مهمی اسـت  دم

که به خاطر گـذر از عصـر صـنعتی بـه عصـر      
دانشی در سال های اخیر به صورت جـدی در  
دستور کار دانشمندان علم سازمان و مدیریت  

  .قرار گرفته است
نــوان یــک منبــع از ایــن منظــر، دانــش بــه ع

استراتژیک و ارزشمند که در موفقیت و عـدم  
موفقیت سازمان ها نقش حیاتی ایفا می کند، 

  .خودنمایی می کند
پیش بینی می شود، سازمان هـایی در آینـده   
موفق خواهند بود کـه بتواننـد بـا ایجـاد زیـر      
ساختها، فرایند هـا و آمـاده سـازی همکـاران     

دارایی و منبع خود به عنوان دانشکاران از این 
  .کلیدی به درستی استفاده کنند

برای کسب این هدف ایجاد مدیریت دانش در 
سازمان به منظور رسیدن به هدفهای سازمانی 

  .ناپذیر است امری اجتناب
تنها از قاعده فوق  نه  ایرانی های سازمان

می بایستی بگونه ای  مستثنی نیستند، بلکه
تور کار را در دس مدیریت دانش ویژه، موضوع
 .دنخود قرار ده

  : کاربردهای استفاده از دوره

آماده سازی برای ایجاد سازمان های 
  مبتنی بر دانش

را در ســازمان  چگونــه مفــاهیم دوره
  سازی کنیم؟ خود پیاده
طراحی ومدلسازی فرایندهای  

 کاری بر مبنای مدیریت دانش
  

 فناوری اطلاعات و ارتباطات 

  )انشدیند نرم افزار مدیریت فرا(
  

 منابع انسانی 

  )و پیاده سازی آماده سازی( 
  

  

:اهم مطالب

 : آشنایی با مبانی نظری)  الف  
  آشنایی با مفاهیم، مدلها، اندازه گیری و پیاده سازی  مدیریت دانش : کلیات شامل 
   ایجاد مدیریت  دانشچند نکته در مورد نحوه ) ب 
در سه بخش ) انسان، فرایند و فناوری(با توجه به ارکان سه گانه مدیریت دانش سازمان  

  :اصلی 
  ندهای کاری بر مبنای مدیریت دانشطراحی ومدلسازی فرای 
  )نرم افزار مدیریت فرایند دانش(فناوری اطلاعات و ارتباطات  
 )آماده سازی و پیاده سازی(منابع انسانی    
 ... 

  : توانایی شرکت کنندگان پس از دوره   
 آشنایی با مبانی نظری و اصول پیاده سازی مدیریت دانش  
  :زشی اهم منابع آمو  
 .)مفاهیم، مدل ها، اندازه گیری و پیاده سازی(کتاب مدیریت دانش    
 جزوه کارگاه 

 نحوه برگزاری دوره -

 در مورد آن بحث مطالب وارایه 

 مدیریت  دانشآشنایی با
  با تاکید برارکان سه گانه مدیریت دانش

  انسان، فرایند و فناوری اطلاعات و ارتباطات

 :ابقه کوتاهی از استاد کارگاهس
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